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Beatriz Alexandrini

35 Anos de ‘‘Uma história
escrita por muitas mãos’’.
"Sonho que se sonha só, é só um sonho que se sonha só.
Mas sonho que se sonha junto é realidade." (Raul Seixas)
......de fato, comprovamos isso.....
Do sonho muito acalentado de nosso "Patrão", Geraldo 
Alexandrini, é que surgiu o Grupo Bigfer.
Homem empreendedor, visionário (como nunca vi igual), e 
muito dedicado ao trabalho, tinha um desejo de ter seu 
próprio negócio.
Pensou em diversos segmentos e após analisar as neces- 
sidades do mercado, optou por montar uma revenda de 
parafusos.
Formou-se então o trio, Beatriz Alexandrini, Iluy Frosi e 
Geraldo Alexandrini, formando assim o BIG, e mais a 
abreviação da palavra ferragem dando nome ao sonho de 
Geraldo: BIGFER INDÚSTRIA E COMÉRCIO DE FER- 
RAGENS LTDA.

Escolha acertada. Foi graças a este começo que outros 
segmentos, dentro do mesmo ramo, foram sendo agre- 
gados sempre de olho nas necessidades dos clientes.
Qualquer demanda do mercado é uma oportunidade de 
negócio.
E eis que hoje somos o maior fabricante de acessórios de 
móveis do Brasil. Hoje atingimos todos os setores do mo-
biliário doméstico, até mesmo dos eletrodomésticos, o que

muito nos orgulha.
Temos orgulho de saber que estamos presentes em quase 
todos os lares do Brasil e fora dele, nos momentos de 
reunião das famílias, nos momentos de festa, de alegria, lá 
estamos nós, dando conforto e praticidade.
Esta sensação é impagável, esta é a recompensa das 
nossas muitas noites, finais de semana e feriados 
trabalhados.
Das muitas ocasiões em que deixamos de lado nossa vida 
pessoal, nossos momentos de lazer para trabalhar.
Nossos filhos Maurício e Letícia que o digam. Pequenos no 
nosso início, nos acompanhavam no trabalho, às vezes 
doentes, deitados em colchões, ao nosso lado enquanto 
trabalhávamos. 
Não negamos, foi um começo bem difícil, de muito trabalho, 
dedicação total e receio de não conseguirmos levar 
adiante.

Enfim, foram 35 anos intensos, cheios de projetos e ideias 
novas, algumas realizadas, outras por realizar ainda.
Convidamos você a nos acompanhar, nas páginas a 
seguir, e recordar nossos feitos durante estes 35 anos.
Lá vai o Trem da Vida ..... piui ...piui... piui...

Geraldo Alexandrini Beatriz Alexandrini

Iluy Frosi

Fotos e cartões de visita de 1989



Talvez você não nos conheça, mas nós estamos presentes na sua casa. 
Presentes em pequenos detalhes que fazem parte da sua história e que marcam 
grandes momentos. Nós estamos nos móveis de milhares de pessoas em todo o 
Brasil e ao redor do mundo.
São mais de 100mil m² de área construída, divididas em quatro fábricas e três 
centros de distribuição e mais de 2.000 pessoas, que todos os dias escrevem 
uma nova página desta história.
Sozinho não se chega a lugar nenhum. Se hoje somos reconhecidos em diversas 
cidades, estados e países é por conta do nosso trabalho desenvolvendo 
produtos que passam a fazer parte de grandes momentos.
Somos o Grupo Bigfer, especialistas em solucionar problemas.

UMA HISTÓRIA ESCRITA
POR MUITAS MÃOS





São 35 anos de aprendizado, mas uma 

coisa é certa, a mudança nunca para. 

Nosso negócio já se transformou várias 

vezes ao longo destes anos e continuará 

se transformando em busca de entregar 

soluções para os problemas de nossos 

clientes. A proximidade com os clientes 

faz com que possamos enxergar novas 

possibilidades a cada dia.

Contamos com equipamentos de última 

geração para entregar a qualidade Bigfer 

que todos já conhecem. Temos de fazer o 

melhor a cada dia inovando sempre. 

Enxergamos um grande futuro, olhamos 

para o mundo como horizonte com o 

Sozinho não se chega a lugar nenhum, se 

hoje somos reconhecidos em diversas 

cidades, estados e países é por conta das 

mais de duas mil mãos que ajudam a 

escrever a nossa história, desenvolvendo 

produtos que passam a fazer parte de 

grandes momentos de milhares de 

pessoas ao redor do mundo.

objetivo de conquistar sempre novos mer- 

cados. 

Falando em futuro, somos uma empresa 

familiar que há 35 anos é reconhecida pela 

valorização das pessoas e o compro- 

misso social. Investimos fortemente em 

educação e desenvolvimento, pois 

acreditamos que a educação transforma 

vidas.

‘‘Sozinho não se chega a lugar nenhum. São mais de
duas mil pessoas que ajudam a escrever nossa história.’’

A NOSSA HISTÓRIA
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As oportunidades de mercado nos levaram a expandir nosso negócio em diferentes 

áreas: produção de acessórios para móveis, embalagens plásticas, acessórios para 

eletrodomésticos, além de distribuição, importação e revenda de materiais para móveis. 

Atendemos indústrias de móveis em série, móveis planejados e marcenarias em todo o 

Brasil e América latina.

Nosso portfólio inclui quatro marcas: Bigfer Acessórios para Móveis, Contatto 

Puxadores, Lema Embalagens e Hettich.

MOVELEIRO

Móveis em série Marcenarias Planejados

42%

13%

4%

10%

20%

5%

6%

Móveis seriados
Fabricados em gran-
de escala e com me- 
nor custo.

Marcenarias
Sob medida, de pe- 
quenas empresas 

Outros
Segmentos diversos. 

Alimentícia
Embalagens de pro-
teção para transpor-  
te e armazenamento 
de alimentos.

Supermercadista
Embalagens e saco-
las flexíveis. 

Linha branca
Componentes para 
e letrodomést icos  
como: refrigerado-
res, fornos, secado- 
ras, fogões.

Planejados
Móveis com
projetos exclusivos

EM TODOS OS LARES
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O Prêmio Exportação RS é uma iniciativa que reconhece as 

empresas que se qualificam na busca constante de novas 

oportunidades de crescimento, e obtiveram resultados 

satisfatórios no desenvolvimento de estratégias inovadoras para 

expor e comercializar seus produtos no mercado internacional. 

Na foto ao lado, nosso diretor Geraldo Alexandrini recebendo o 

prêmio de destaque no mês de agosto de 2023 na categoria 

Indústria, em Porto Alegre.

Especialistas em movimento do mobiliário, a Bigfer Acessórios 

para Móveis produz desde 1991 acessórios para móveis, 

transformando o mercado do setor moveleiro trazendo ainda 

mais confiabilidade e durabilidade através dos seus produtos. 

ELETRODOMÉSTICOS

EMBALAGENS

SupermercadistaIndustrial

A Lema Embalagens oferece o que há de mais moderno no 

segmento de embalagens flexíveis de proteção, atendendo os 

setores metal mecânico, moveleiro, supermercadista, alimentício, 

agropecuário e de distribuição.

SEGMENTOS
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Geraldo Alexandrini
Recebendo o prêmio Exportação 2023



O Prêmio Top Móbile é a maior premiação do setor moveleiro, 

dividido em duas categorias: Fabricantes de Móveis e Forne- 

cedores da Indústria.

Já são 40 prêmios conquistados desde 2010, nas modalidades 

dobradiças, corrediças, puxadores e rodízios. Em 2023 o Grupo 

Bigfer deixou a cerimônia com três prêmios, um em cada 

segmento: primeiro lugar nas categorias corrediças e 

dobradiças, e terceiro lugar no grupo dos puxadores.

2010: 2º Lugar - Puxadores | 3º Lugar - Rodízios

2011: 1º Lugar - Dobradiças | 2º Lugar - Corrediças
3º Lugar - Puxadores | 3º Lugar - Rodízios

2012: 2º Lugar - Rodízios | 3º Lugar - Dobradiças 

2013: 2º Lugar - Corrediças | 2º Lugar - Dobradiças
2º Lugar - Rodízios | 3º Lugar Puxadores 

2014: 2º Lugar - Corrediças | 2º Lugar - Dobradiças
2º Lugar - Rodízios

2015: 1º Lugar - Dobradiças | 2º Lugar - Corrediças 
3º Lugar - Puxadores | 3º Lugar - Puxadores

2016: 1º Lugar - Dobradiças | 1º Lugar - Corrediças
1º Lugar - Rodízios | 2º Lugar - Puxadores

2017: 1º Lugar - Dobradiças | 2º Lugar - Corrediças
3º Lugar - Puxadores

2018: 1º Lugar - Dobradiças | 1º Lugar - Corrediças
1º Lugar - Puxadores | 2º Lugar - Aramados

2019: 1º Lugar - Dobradiças | 2º Lugar - Corrediças
2º Lugar - Puxadores 

2021: 2º Lugar - Corrediças | 3º Lugar - Dobradiças

2022: 1º Lugar - Dobradiças | 2º Lugar - Puxadores

2023: 1º Lugar - Dobradiças | 1º Lugar - Corrediças
3º Lugar - Puxadores

2024: indicado entre as marcas mais lembradas nas 
categorias: Dobradiças, Corrediças, Puxadores e 
Fechaduras para Mobiliário.

PRÊMIO TOP
MOBILE
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Mauricio Alexandrini
Recebendo o 1º prêmio Top Mobile em 2010



Acessórios para mobiliário produzidos pelo Grupo Bigfer:

corrediças, puxadores, dobradiças e acessórios para

fixação dos móveis, como suporte para prateleiras.



A MAIOR FABRICANTE DE ACESSÓRIOS PARA MÓVEIS DO BRASIL

CONHEÇA O
GRUPO BIGFER

Mais de 100.000 m²
de área construída

M2

Frota própria
125 veículos

Mais de 2.100
colaboradores

CD
Votuporanga | SP

CD
Curitibanos | SC

CD
Jundiaí | SP

MATRIZ
Farroupilha | RS

FILIAL
Curitiba | PR

LEMA EMBALAGENS
Farroupilha | RS

Ao longo dos 35 anos, o Grupo Bigfer expandiu seu mercado 

envolvendo todo o sul e sudeste do país ganhando ainda mais 

visibilidade no mercado. 

Com mais de 10 mil itens ativos em catálogo, tornou-se a maior 

fabricante de acessórios para o setor mobiliário do país. 

A matriz situa-se na cidade gaúcha de Farroupilha com 57.000 m² 

de área produtiva construída e mais de 1.400 colaboradores.

Junto à matriz ficam a Escola de Educação Infantil BigBaby, 

fundada pelo grupo, o Instituto Bigfer, um projeto de caráter 

social sem fins lucrativos e a BigAprendiz, a escola de educação 

técnica de jovens aprendizes em parceria com o SENAI.

MATRIZ - FARROUPILHA/RS
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Adquirida em 2010 junto ao direito de 

exclusivo de comercialização da marca 

alemã Hettich, a unidade de Curitiba.

Situada na Av. Juscelino Kubitschek de 

Oliveira, conta com mais de 26.000 m² de 

área divididos na produção de acessórios 

fixadores para móveis, embalagens plás- 

ticas, puxadores e linha branca. 

A linha branca tem sua produção des- 

tinada a eletrodomésticos como: refri- 

geradores, fornos, freezers, secadoras, 

micro-ondas, entre outros. Os principais 

produtos atendidos neste segmentos são: 

dobradiças, puxadores, cantoneiras, pés, 

fechaduras e demais componentes de re- 

frigeração comercial.

No ano de 2001 inaugurou a Lema Emba- 

lagens, uma empresa que nascia para 

atender uma demanda interna da Bigfer: a 

produção de embalagens plásticas para 

os kits de ferragens, e que logo ganharia 

força se tornando uma das maiores 

produtoras de embalagens plásticas do 

Rio Grande do Sul. 

Com mais de 200 colaboradores diretos, 

oferece o que há de mais moderno no 

segmento de embalagens flexíveis de 

proteção, atendendo os setores metal 

mecânico, moveleiro, supermercadista, 

alimentício, agropecuário e de distri- 

buição.

Com atendimento personalizado, disponi- 

biliza soluções com competência e flexi- 

bilidade. Através da unidade em Farrou- 

pilha/RS, possui capacidade produtiva 

mensal de 1.800 toneladas de emba- 

lagens.

LEMA EMBALAGENS - FARROUPILHA/RS

FILIAL CURITIBA/PR
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A filial de Curitibanos, em Santa Catarina, 

é um centro de distribuição criado em 

2019 em um prédio locado. Em 2021 o 

Grupo adquiriu um terreno ao lado e 

iniciou a construção do novo pavilhão, 

este, inaugurado em 2023 com 6.000 m².

CONHEÇA O GRUPO BIGFER

A filial de Votuporanga em São Paulo é um 

centro de distribuição, criado em 2011 em 

um prédio locado. Em 2021 o Grupo 

adquiriu um terreno na cidade e iniciou a 

construção do pavilhão próprio com 

6.000 m².

Com o objetivo de estar mais próximo à 

capital paulista, a filial de Jundiaí fica a 

56km da cidade de São Paulo. Desta 

forma, junto à unidade de Votuporanga, 

temos abrangência em todo estado. 

Com 1.300m² de área construída, é o mais 

novo centro de distribuição inaugurado. 

FILIAL CURITIBANOS/SC

FILIAL JUNDIAÍ/SP

FILIAL VOTUPORANGA/SP
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TRANSPORTANDO
SONHOS



Início das atividades como uma pe- 

quena revenda de parafusos no 

porão da casa dos fundadores, Bea- 

triz e Geraldo Alexandrini, em Far- 

roupilha na Serra Gaúcha. 

1989

Nos transformamos em indústria pro- 

duzindo encaixes para camas tubu- 

lares, nosso primeiro sucesso de 

vendas. A partir daí surgiu uma gran- 

de linha de produtos fabricados para 

o setor moveleiro.

1991

Com a criação dos kits para monta- 

gem dos móveis, expandimos novos 

horizontes Brasil afora e conquis- 

tamos nosso espaço na indústria 

moveleira nacional.

1994

Primeira participação na Feira Inter- 

nacional de Fornecedores da Cadeia 

Produtiva Madeira e Móveis - FIMMA, 

a maior feira do setor na América La- 

tina.

1997

Verticalização da produção com in- 

vestimentos em estamparia, injeção 

de plástico e Zamac e máquinas para 

usinagem. Acima, a primeira injetora 

adquirida.

1994-2000

LINHA DO TEMPO
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Fundação Bigfer Madeiras, respon- 
sável pela produção das cavilhas e 
início das atividades da Bigfer Gal- 
vanoplastia, responsável pelo acaba- 
mento superficial das peças.

2005

Início das atividades da Bigfer Fixa- 
dores, responsável pela produção de 
parafusos e elementos de fixação.

2006

Início das atividades da Lema Emba-

lagens, a marca de embalagens plás- 

ticas flexíveis do Grupo.

2001

LINHA DO TEMPO
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Bigfer Galvanoplastia



Início da produção de corrediças ro- 
lete para gavetas e inauguração da 
Escola de Educação Infantil BigBaby.

2007

Início da produção das dobradiças 
para móveis na matriz, em Farroupilha.

2008

Aquisição da filial da empresa Hettich, marca alemã de 
acessórios para móveis de alto padrão, em Curitiba / PR.

2010
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Inauguração da nova unidade da Lema Embalagens no 
pavilhão da RS 453 com 15.000m², com capacidade para 
1.800 toneladas/mês de embalagens flexíveis. 

2013

Ampliação da Filial de Votuporanga. Hoje, com 2.100m² de 
área construída.

2016

Inauguração do novo centro adminis- 
trativo na matriz em Farroupilha, na 
Rua Emílio Weissheimer, 770, São Luiz. 
No mês de maio foi fundada a unidade 
de Votuporanga / SP. 

2011

Início das atividades da escola de 
aprendizagem profissionalizante, em 
parceria com o SENAI, BigAprendiz. 

Inauguração do varejo/showroom na 
matriz, na Rua Emílio Weissheimer, 
770, São Luiz no dia 31/01.

LINHA DO TEMPO
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Abertura da filial em Curitibanos, cen- 

tro do estado de Santa Catarina, na 

modalidade de centro de distribuição.

2019

Compra do terreno e construção do 

novo centro de distribuição de Votu- 

poranga/SP com 6.000 m², unidade 

que atende o norte do estado de São 

Paulo e o sul de Minas Gerais.

2021

Inauguração do novo espaço do Ins- 

tituto Bigfer para o Projeto Acolher, 

programa destinado ao contraturno. 

Localizado no 1º pavilhão adquirido 

pelo Grupo em 1991.

2023

Início da obra do novo complexo fabril, em Nova Sardenha, no interior de Far- 

roupilha/RS e constituição do GJA Distribuidora. 

2022
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Mudança para o novo pavilhão da filial Curitibanos / SC com 

6.000 m² onde funciona o centro de distribuição para todo 

estado de Santa Catarina.

2023

No último mês de 2023 o Grupo Bigfer fez a aquisição de um 

terreno de 51 mil m², localizado na saída para a capital Porto 

Alegre, no Distrito de Nova Milano, Farroupilha / RS. Local 

onde será construído o mais novo centro de distribuição.

LINHA DO TEMPO

Criado para atender a comunidade, o 

Centro de Saúde e Bem-Estar é um 

projeto do Instituto Bigfer localizado 

junto à matriz, em Farrroupilha, e pos- 

sui atendimento psicológico e psi- 

quiátrico. 

2024
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Veja algumas de nossas inúmeras memórias desses 35 anos:

UMA HISTÓRIA
CHEIA DE MEMÓRIAS

Carolina e Francisco De Nardi
Pais de Beatriz Alexandrini 1º Refeitório da empresa

1ª Edição do jornal interno
O Preguinho

22

1º Sede da Bigfer
Rua Paim Filho, 510, Centro, Farroupilha | RS



1ª Máquina de escrever

Beatriz e Geraldo Alexandrini com seus filhos, 

Letícia e Mauricio na comemoração ao Dia do 

Trabalhador na Bigfer no dia 01 de maio de 

1992.

Após alguns anos da foto ao lado, os filhos do 

casal iniciavam a vida profissional junto a 

empresa da família. Abaixo, suas fichas de 

registro.

23

1ª Nota fiscal emitida



MEMÓRIAS

1º Escritório
Na Rua Papa João XXIII, 675, Farroupilha | RS

1ª Prensa adquirida

1ª Injetora de plástico

1º Varejo da Bigfer
Na Rua Papa João XXIII, 675 Farroupilha | RS

1º Caminhão
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1ª Participação em uma feira internacional
Feira Fitecma Em Buenos Aires | Argentina

1ª Participação na Feira FIMMA
Em Bento Gonçalves | RS

Linha de montagem de Kits
Em 1994

Alessio Sobieray
1º Funcionário

Margarete Farias
1ª Funcionária

1ª Estoque - 1989
Rua Paim Filho, 510, Centro, Farroupilha | RS
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UMA HISTÓRIA ESCRITA
POR MUITAS MÃOS
A frase que descreve a essência da 

história do Grupo Bigfer, que iniciou 

apenas com seus sócios e hoje possui 

mais de 2.100 pessoas escrevendo o 

mesmo livro juntas.

 

São 35 anos de dedicação e comprome- 

timento com o próximo que nos trouxeram 

até esta data especial.

Nosso objetivo sempre foi transformar a 

melhor ideia em solução, resolvendo os 

problemas na busca da satisfação dos 

nossos parceiros. 

Não somos feitos apenas de profissionais 

competentes, mas também de clientes 

que confiam no nosso trabalho.

A cada etapa uma nova transformação:  

são três décadas e meia de histórias com 

inúmeras pessoas e a oportunidade de 

participar da sua vida torna tudo mais 

gratificante. 

Contar estas histórias através da parceria 

de grandes pessoas e negócios nos faz 

olhar para trás com emoção e recordar 

como cada momento foi importante para 

chegar onde estamos. 

Ser reconhecida como a maior fabricante 

de acessórios para móveis do país nos 

orgulha, mas devemos um especial 

agradecimento aos nossos milhares de 

clientes, pois graças a eles somos quem 

somos e juntos vislumbramos um futuro 

grandioso. 

UMA HISTÓRIA ESCRITA
POR MUITAS MÃOS
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"Não somos feitos apenas de

profissionais competentes,

mas também de clientes

que confiam no nosso

trabalho.’’



Consolidados no segmento moveleiro de 

alto padrão da região, destacam-se com a 

mobília clássica, entregando design, 

tecnologia, qualidade e excelência nos 

acabamentos através de materiais 

selecionados e fornecedores renomados.

Há 24 anos no mercado, a constante evo- 

lução faz parte do seu dia a dia, buscando 

sempre o propósito de transformar ambi- 

entes em verdadeiras obras de arte. 

Fundada no dia 1º de novembro de 2000 

em Tubarão, Santa Catarina, a empresa 

familiar Comelli Móveis foi a realização do 

sonho de seu fundador Valdecir Comelli. 

Com um início simples e pouca mão-de-

obra, aos poucos a empresa cresceu e 

ganhou força com a chegada de sua filha 

Vanessa Comelli, administradora e arqui- 

teta responsável por grande parte dos 

projetos executados.

28
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A incessante busca de excelência para 

entregar o que há de melhor no mundo em 

movimento para mobília estreitou o  

relacionamento da Comelli com a Bigfer 

em 2016, através dos acessórios para 

móveis da marca alemã Hettich, que 

proporcionam uma experiência única 

através do movimento com gavetas 

metálicas, dobradiças e corrediças de alto 

padrão que oferecem design exclusivo, 

qualidade e durabilidade. 

‘‘O relacionamento que temos com a 

equipe Bigfer possui extremo significado 

para nós, tendo em vista que se trata de 

uma empresa referência no segmento de 

matéria-prima de qualidade, além de 

possuir um atendimento ágil, eficiente e

com um comprometimento admirável! 

Parabéns Bigfer pelos seus 35 anos, 

sucesso sempre!’’ Vanessa Comelli.

Em 2023 ocorreu uma viagem em grupo 

organizada pelo Grupo Bigfer para 

conhecer os processos de produção na 

fábrica da Hettich na Alemanha, onde a 

Comelli esteve presente adquirindo ainda 

mais conhecimento sobre os produtos 

com treinamentos e especificações téc- 

nicas, agregando maior valor para sua 

marca através dos acessórios de alto 

padrão. 
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UMA HISTÓRIA ESCRITA
POR MUITAS MÃOS

Gavetas metálicas altas, modelo

Innotech Atira da marca alemã

Hettich. Aplicadas em uma torre 

de armazenamento na cozinha.
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A Finger Móveis Planejados, desde sua 

fundação em 1978 por Pedro Lauri Finger, 

tem sido impulsionada por uma visão 

empreendedora e um compromisso 

inabalável com a excelência. Depois de 

duas décadas de experiência na área, 

consolidando sua paixão pela madeira e 

sua habilidade artesanal, Seu Pedro Lauri 

começou modestamente o próprio negó- 

cio, fabricando carrinhos de madeira, pos- 

teriormente, diversificou para a produ- 

ção de portas e janelas, destacando-se 

pela qualidade e estilo germânico.

A empresa evoluiu seu foco para cozinhas 

planejadas, o que resultou em um cresci- 

mento significativo, participando de expo- 

sições regionais e adotando inovações no 

design. Essa transição permitiu a empresa 

atender à demanda crescente e em 2001,

expandir para o mercado internacional 

exportando para países como Angola, 

Uruguai, Argentina e EUA.

Ao longo dos anos, a Finger evoluiu seu 

conceito, oferecendo módulos e painéis 

editáveis para ambientes personalizados. 

A empresa ganhou reconhecimento por 

suas coleções inovadoras e foi premiada 

mais de cinco vezes pelo seu compro- 

misso e busca pela excelência pelo PGQP 

(Programa Gaúcho de Qualidade e Produ- 

tividade). 

Esses prêmios destacam o empenho e a 

dedicação da empresa em oferecer 

produtos de alta qualidade e soluções 

inovadoras.

Em 2020, participou como expositor da 

IMM Cologne, reforçando sua presença 

internacional. O reconhecimento pela 

qualidade e excelência dos móveis da 

Finger foi reforçado pelo recebimento do 

prestigioso Prêmio Exportação RS por 

dois anos consecutivos, consolidando sua 

posição de destaque no cenário inter- 

nacional. 
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A Finger é incansável na busca das 

tecnologias mais modernas, dos padrões 

e texturas que seguem as tendências, dos 

aspectos ergonômicos, da praticidade e 

da proteção ao meio ambiente. Essa é a 

alma da Finger, uma empresa que há mais 

de 45 anos tem a missão de transformar 

ambientes para levar bem-estar às 

pessoas, harmonizando o melhor do 

design europeu com a precisão alemã. 

Hoje a Finger conta com mais de 300 

colaboradores, mais de 150 lojas no Brasil 

e exporta para mais de 8 países. Sua 

história é marcada por empreende- 

dorismo, inovação, qualidade e sucessão 

familiar, continuando a ser escrita com 

trabalho árduo e visão empreendedora.

A Finger atua com a criação de móveis 

planejados para ambientes residenciais 

(cozinhas, dormitórios, salas, banheiros, 

closets, etc) e também comerciais, 

oferecendo soluções personalizadas e de 

alta qualidade para atender às neces- 

sidades e preferências de seus clientes. 

Essa busca pela excelência não se limita 

apenas aos produtos finais, mas também 

se estende à seleção criteriosa de 

fornecedores.

Há 30 anos, a Finger estabeleceu uma 

parceria duradoura com a Bigfer, for- 

necedora de ferragens, acessórios e 

embalagens, garantindo não apenas a 

qual idade super ior  dos mater ia is 

utilizados, mas também a confiabilidade e 

o cumprimento dos prazos de entrega. O 

relacionamento estabelecido com a Bigfer 

garante um acesso fácil à direção da 

empresa e  respostas  ráp idas  às 

necessidades da Finger. Essa colabo- 

ração sólida é um elemento essencial na 

missão contínua da Finger de propor- 

cionar satisfação ao cliente e excelência 

em cada detalhe de seus projetos.
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Dobradiças Sensys Hettich com 

acabamento personalizado.



Em 1966, no Bairro Cristo Redentor em 

Porto Alegre era fundada a Móveis Kre- 

tschmar. Em um galpão alugado divido, 

sem máquinas, clientes e pouco recurso 

financeiro, Carlos iniciou a história que 

posteriormente seria o legado da família. 

Com início difícil, muita luta, trabalho e 

perseverança, mesmo com poucos recur- 

sos foi conquistando clientes e dando vida 

aos projetos. Próximo ao galpão alugado, 

foram feitos os móveis do cônsul da 

Alemanha, que ao conhecer o trabalho 

realizado pela Kretschmar quis levá-lo 

para seu país. Após este feito, muitos 

outros clientes importantes surgiram e 

aos poucos a empresa ocupou seu nicho 

de mercado com clientes exigentes 

oferecendo móveis de alto padrão. 

Os princípios que construíram a empresa 

são levados até os dias atuais, mostrando 

a solidez e comprometimento na forma de 

trabalhar da família, que hoje é gerida por 

Carlos, seu fundador, Dieter e Denny, seus 

filhos e também seu neto Thomas, junto 

com mais de 30 colaboradores fiéis e 

altamente qualificados. São mais de 

2.000m² de área construída em sede 

própria com máquinas de última geração e 

de alta produtividade, fabricando os 

sonhos de seus clientes na forma de 

móveis, conforto e beleza para o lar.

A nova geração da Família Kretschmar, 

está assumindo cada vez mais o destino 

da empresa, e entende que o caminho a 

ser percorrido é longo, mas que com o 

exemplo do passado de trabalho, serie- 

dade, parcerias e acima de tudo cumprin- 

do com o combinado, serão conduzidos a 

novos horizontes. 
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A história dos Móveis Kretschmar tem 

como base parcerias longevas e mar- 

cantes com clientes, arquitetos e forne- 

cedores e definitivamente o Grupo Bigfer 

é um exemplo disso. Há mais ou menos 10 

anos a parceria com a Bigfer iniciou. Uma 

empresa que zela pelo cliente, entregando 

um atendimento rápido e de qualidade, 

tendo uma variedade imensa de produtos 

capazes de atender aos mais exigentes 

clientes. Pode-se dizer que o Grupo Bigfer 

é o parceiro perfeito de negócios, sendo o 

principal fornecedor da Kretschmar, 

entregando todos os pontos importantes 

requisitados pela indústria moveleira: 

preço, atendimento, agilidade e variedade.  
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Originária do talento e visão de Márcia 

Regina Cardoso, a empresa se transfor- 

mou de uma modesta operação em 

Blumenau, Santa Catarina, para se tornar 

uma das líderes do mercado brasileiro de 

mobiliário.

Iniciando com a criação de peças de 

madeira para exibição e venda, a Kleiner 

alcançou um momento decisivo em 1999 

ao adotar a produção em larga escala, 

dando vida à Kleiner Schein, que em 

alemão signif ica "pequeno bri lho". 

Atualmente, conhecida simplesmente 

como Kleiner, a marca reflete uma 

conexão mais estreita e acessível com 

seus clientes. 

Com instalações em quatro fábricas no sul 

de Santa Catarina, em mais de 18.000 m², 

a Kleiner aposta em tecnologias avan- 

çadas para assegurar a superioridade

de seus produtos. Um exemplo notável é 

seu processo de pintura, que envolve a 

aplicação de múltiplas camadas de tinta, 

resultando em um acabamento aveludado 

e durável. 

Reconhecendo a crescente procura por 

uma conexão mais íntima com a natureza, 

especialmente após longos períodos de 

confinamento devido à pandemia, a 

Kleiner utiliza lâmina natural de madeira 

em seus produtos. Esta abordagem 

enriquece os espaços residenciais com 

elementos da natureza, promovendo 

ambientes acolhedores e elegantes.

A Kleiner também se dedica fervoro- 

samente à sustentabilidade, participando 

ativamente de programas de reflores- 

tamento. Plantando mais de um milhão de 

árvores, a empresa não só assegura uma 

fonte sustentável de matérias-primas, mas 

também contribui para a revitalização dos 

ecossistemas. 

D E S D E 1 9 9 9
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O atendimento de forma excepcional e 

cordial, demonstra um comprometimento 

notável .  Sol idif icando a relação e 

reforçando ainda mais a confiança na 

parceria estabelecida, pois acredita-se 

que o atendimento personalizado e 

dedicado é um diferencial valioso para o 

sucesso contínuo de uma colaboração 

estratégica.

A parceria junto à Bigfer iniciou há 12 anos,  

principalmente devido ao apreço pela 

entrega de uma solução integral em 

produtos. Esse compromisso alinhado ao 

propósito da Kleiner como indústria foi um 

fator decisivo na escolha da parceria.

A valorização da sinergia com fornece- 

dores que compartilham da mesma visão 

proporciona aos clientes uma experiência 

completa, e é exatamente isso que a 

Kleiner admira na Bigfer.

A empresa não só estabeleceu um padrão 

de excelência, mas também demonstrou 

um comprometimento contínuo com a 

sustentabilidade e a inovação. Este marco 

celebra a visão, o empenho e a habilidade 

da empresa em se adaptar e crescer, 

permanecendo fiel às suas origens 

enquanto olha para o futuro. 

Atualmente, a Kleiner possui um portfólio 

que abrange mais de 9 mil itens persona- 

lizáveis, indo desde móveis sob medida 

até peças de decoração, a consolidando- 

como referência no mercado.
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QuadroHettich com

amortecimento integrado.



A Geração Design foi fundada há 31 anos 

na cidade de São Paulo pelo casal Luiz e 

Inês. Antes de mudar-se para São Paulo, 

durante muito tempo moraram e traba-

lharam na lavoura na pequena cidade de 

Ercilândia,  interior do Paraná.

Cansado da vida na lavoura, Luiz con- 

seguiu um trabalho como caixa em um 

banco na cidade vizinha, até surgir a 

oportunidade de trabalho em São Paulo 

na área administrativa. Paralelamente, um 

parente lhe ofereceu um cargo aos finais 

de semana na sua loja de móveis, onde em 

pouco tempo obteve maior retorno finan- 

ceiro, decidindo então, dedicar-se total- 

mente a venda de móveis. 

Em um período de dificuldades na unidade 

da loja onde trabalhava, surgiu a oportuni- 

dade de Luiz assumir a loja que estava 

prestes a fechar. 

Através das vendas de móveis prontos, 

identificou também a oportunidade nos 

móveis planejados, decisão que trouxe 

excelentes resultados. Mas, ainda assim, 

Luiz sentia que não atendia completa- 

mente as necessidades dos clientes devi- 

do as limitações dos padrões modulares.

Então decidiu iniciar a fabricação de seus 

próprios móveis com o auxílio de fa- 

miliares, de forma modesta e produzindo 

tudo à mão com equipamentos simples. O 

empreendimento foi tão bem-sucedido 

que foram necessárias mudanças e 

ampliações.

Ao longo dos anos, os filhos começaram a 

trabalhar e a assumir a liderança da 

empresa, Cassio é o atual CEO, Matheus, 

é o diretor de produção, e Julio o diretor 

financeiro. Hoje, são mais de 150 co- 

laboradores, uma fábrica automatizada 

com mais de 2.000 m² de área produtiva e 

mais de 200 sonhos entregues por mês.

36

Da esquerda para a direita: Julio, Matheus e Cassio



A Geração Design oferece uma linha de 

alto padrão com a maior qualidade pos- 

sível em todos os produtos. Os móveis são 

fabricados com a personalização de uma 

pequena marcenaria, mas com a confia- 

bilidade e os processos de uma grande 

indústria.

A parceria com a Bigfer começou em 2016 

apenas com algumas ferragens. Hoje, a

Geração Design trabalha com quase toda  

linha de produtos Bigfer e Hettich em seus 

projetos.

‘‘A Bigfer sempre nos tratou com imenso 

carinho e atenção. Temos orgulho em tê-

los como fornecedores, pois a relação é 

sincera e verdadeira, algo que não ha- 

víamos encontrado em nenhum outro for- 

necedor até então.’’Cassio, CEO.
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Fábrica Geração Design em São Paulo / SP



Há algo mágico quando a história se 

entrelaça com paixão e dedicação. Assim

é a trajetória da Multimóveis – Indústria de 

Móveis LTDA., uma jornada que começou 

em 1995, no coração da Serra Gaúcha, 

berço dos grandes polos moveleiros do 

Brasil. Especializada inicialmente em 

móveis infantis e infantojuvenis, nossa 

empresa cresceu rapidamente, tornando-

se uma das maiores indústrias do país 

nesse segmento.

Fundada pelos visionários Euclides 

Longhi, Ivo Cusin e Maristela Cusin Longhi,

a Multimóveis nasceu com a missão de 

proporcionar bem-estar por meio de mo-

biliários cuidadosamente pensados. 

Desde então, cada peça é fabricada com 

um cuidado singular, refletindo não ape- 

nas nossa expertise, mas também nosso 

afeto pelo que fazemos. Nossos produtos 

atravessaram fronteiras, sendo exporta- 

dos para mais de 40 países, levando 

qualidade, versatilidade e conforto a 

consumidores exigentes em todo o 

mundo.

Nossa jornada não seria completa sem 

nossos colaboradores, verdadeiros pila- 

res que impulsionam nosso crescimento.

Atualmente, somos mais de 400 pro-

fissionais engajados, operando em 

25.000m² de área construída, na matriz

e em 7 filiais estratégicamente localizadas 

pelo Brasil. Investimos em um parque

fabril moderno, equipado com tecnologia 

de ponta, e promovemos a constante

capacitação de nossa equipe, assegu- 

rando assim a excelência em cada deta-

lhe de nossos produtos.

Da cozinha ao banheiro, do quarto das 

crianças à sala de estar, nossa linha de

produtos abraça todos os ambientes, 

sempre alinhados com as tendências

mais atuais. Nosso lema, "De Bem com a 

Vida", transcende o mero slogan; é a es-

sência que guia cada passo da Multi- 

móveis, transformando casas em verda-

deiros lares.

Nossa parceria com o Grupo Bigfer é uma 

história de longa data, uma relação

que acompanha nossa jornada desde os 

pr imeiros passos.  Ut i l izamos uma

vasta gama de produtos oferecidos pela 

Bigfer, desde kits de ferragens, cor-

rediças, dobradiças e puxadores, rodízios 

e sistemas de portas de correr.

O que nos levou a escolher a Bigfer como 

fornecedora? Simples: sua agilidade,

flexibilidade e compromisso em oferecer 

soluções inovadoras para nossas neces-

sidades. Isso nos permite manter nossa 

linha de produtos sempre atualizada,

garantindo a qualidade que nossos 

clientes merecem.

Para nós, essa qualidade é crucial na mon-

tagem de nossos produtos, e encontrar 

esse padrão de excelência na Bigfer é um 

diferencial que valorizamos imensamente.

Cultivar um relacionamento sólido com o 

Grupo Bigfer é de suma importância

para a Multimóveis. Não apenas por 

fornecerem produtos de alta qualidade,

mas também pela parceria sincera e pelo 

compromisso mútuo em alcançar a

excelência. Juntos, continuaremos a 

transformar ambientes e a encher lares

com conforto, beleza e alegria.
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A SEPAC foi fundada no município de 

Mallet, sul do Paraná, no final da década 

de 70. Na época, atuava no plantio de 

áreas de reflorestamento e comércio de 

mudas florestais. Após alguns anos, estas 

atividades foram complementadas e pos- 

teriormente substituídas pela produção 

de papéis tissue, possibilitando a con- 

quista de novos mercados.

Em 2019, a Sepac foi adquirida pela 

Softys, tornando-se a maior produtora de 

papel tissue do país.

Atualmente a Softys Sepac, unidade de 

Mallet oferece as melhores soluções de 

higiene para os consumidores, com 

papéis higiênicos de folha dupla e simples, 

toalhas de papel e guardanapos, sendo 

representada principalmente pelas mar-

cas Duetto, Paloma e Maxim, e produz 

cerca de 2.340.000 fardos de papel por 

mês. 

Com mais de quatro décadas de expe- 

riência no mercado de tissue, a para- 

naense Softys Sepac, considera que “os 

insumos utilizados no processo produtivo 

agregam valor à qualidade dos produtos” 

e “a confiança em uma marca é um dos 

principais impulsionadores dos negócios”.

Nesse sentido, a Softys Sepac compre- 

ende o papel fundamental que os seus 

fornecedores desempenham como parte 

da sua cadeia de fornecimento, por isso, 

busca estreitar relacionamentos com 

aqueles que estejam comprometidos em 

melhorar e aprimorar de forma contínua 

nos negócios em que atua. 

Em 2019, surgiu a oportunidade de 

negociação com a Bigfer, onde desen-

volvemos filmes para formação dos 

fardos, iniciamos com um volume pouco 

representativo, e no decorrer desse 

período o comprometimento com a quali- 

dade, atrelado ao custo-benefício e às 

boas práticas de conduta nos negócios, 

impulsionaram a expansão comercial 

entre as empresas Softys Sepac e Bigfer. 

No ano de 2023, o volume entregue pela 

Bigfer representou 60% do total de fardos 

produzidos, essa parceria de longa data 

representa a confiança no atendimento e 

entrega de produtos de qualidade, que 

fazem a diferença no dia a dia dos 

consumidores.
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A Santalúcia foi fundada pelos irmãos 

Fernando e Maurivan Dal Ben em outubro 

de 1983, na cidade de Camaquã/RS. A 

empresa sempre se destacou pela 

qualidade na produção de arroz e foi uma 

das pioneiras na produção de arroz 

parboilizado no estado do RS. Hoje, com 

40 anos, a empresa é uma referência no 

setor arrozeiro no Brasil através da marca 

Blue Ville.

Em 2023, inaugurou a usina de geração 

de energia elétrica através da queima da 

casca de arroz oriunda do beneficiamento 

do arroz. Hoje a empresa é autossus- 

tentável em energia elétrica e todos os 

resíduos da indústria são reaproveitados 

no processo ou tem destinação ambi-

entalmente correta.

O estado do Rio Grande do Sul é 

responsável por 80% da produção de 

todo arroz do país. 

A Santalúcia Alimentos hoje tem cerca de 

150 funcionários diretos e movimento em 

torno de 2,5 milhões de fardos de arroz 

anualmente.

Nossos principais produtos são Arroz 

Branco Blue Ville e Arroz Parboilizado 

Blue Ville. Também possuímos uma ampla 

linha de variedades especiais de arroz, 

tais como: arroz Arbóreo para risotos, 

arroz Thai Jasmin para pratos especiais, 

arroz para sushi, arroz Multicereais, entre 

outros. Possuímos uma ampla linha de 

feijões, macarrão de arroz, farinha de 

arroz, sagu, achocolatado e proteína de 

soja. 

Nossa parceria iniciou em 2021 com as 

enfardadeiras PE+PE, o atendimento e 

qualidade são dois grandes diferenciais. 

Além disso, trabalham com uma política de 

preços alinhadas com o mercado.

Assim como a Santalúcia, o Grupo Bigfer é  

uma empresa familiar com uma belíssima 

história de muito trabalho, perseverança e 

sucesso nos negócios. Para nós, é um 

imenso prazer trabalharmos juntos 

sempre prezando pela parceria, sucesso 

e crescimento. 
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Embalagem produzida pela

Lema Embalagens



Os clientes sempre tiveram o Super Apolo 

como sua segunda casa, hoje o lema da 

empresa é: “Aqui Você é de Casa”.

A Bigfer é considerada parceira pela 

proximidade, bom relacionamento e ótimo 

atendimento. Também é vista como cor- 

responsável no atendimento de excelên- 

cia para os clientes Super Apolo, propor- 

cionando uma ótima experiência no em- 

balamento dos produtos adquiridos.

Assim como o Super Apolo, a Bigfer tam- 

bém é uma empresa regional gaúcha a 

qual há uma identificação similar e valo- 

rização do processo e produtos, sendo a 

prata da casa.

O Super Apolo, iniciou em setembro de 

1970, quando o homem tripulando a nave 

Apollo 11 pisa na lua. Nascida no coração 

do bairro Cidade Alta em Bento Gonçal- 

ves ao lado da Igreja Cristo Rei, ao longo 

dos anos foi crescendo exponencial- 

mente. Hoje, estão presentes nas cidades 

de Garibaldi, Farroupilha e Caxias do Sul, 

totalizando nove lojas.

São em torno de 600 colaboradores 

atendendo os mais de 600 mil clientes 

todos os meses, oferecendo produtos 

frescos e de qualidade, embalados em 

mais de 700 mil sacolas produzidas pela 

Lema Embalagens. 
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Sacola desenvolvida e produzida para 

o Super Apolo pela Lema Embalagens



A Whirlpool Corporation, é empresa 

fundada em 1911 no estado de Michigan, 

nos Estados Unidos. Sua sede está hoje 

em Benton Harbor. A companhia é de- 

tentora de diversas marcas famosas de 

eletrodomésticos ao redor do mundo 

como Whirlpool, KitchenAid, Consul, 

Brastemp, B.blend, Maytag, Indesit, Hot 

Point, Bauknecht, Amana, Acros, Diqua, 

Gladiator, dentre outras.

Em 1997, a Whirlpool Corporation assume 

parte do controle acionário da Multibrás 

S/A Eletrodomésticos, na época, a empre- 

sa era responsável pela fabricação de 

eletrodomésticos das marcas Consul, 

Brastemp e Semer.

Um momento muito marcante para nós foi 

sem dúvida o período de pandemia, no

qual pudemos ver a empresa toda se

mobilizando para se adequar aos padrões 

de higiene e proteção estabelecidos pelas 

organizações de saúde, adaptando até 

mesmo as linhas de montagem para 

garantir distanciamento entre opera- 

dores. Neste período, outro aspecto mar-

cante foi a iniciativa de fabricação de 

respiradores e doação dos mesmos para

hospitais. A ‘‘fábrica dos sonhos’’, como 

foi chamada, foi construída seguindo 

padrões do WCM, metodologia global de 

manufatura que a Whirlpool aplica desde 

2016 e pode corroborar com a sociedade 

em um momento tão delicado.

A Whirlpool opera no Brasil com três 

plantas, sendo uma em Rio Claro (SP), 

outra em Joinville (SC) e outra em Manaus 

(AM). Possui cerca de 13,5 mil colabora- 

dores, 22 laboratórios de Pesquisa e 

Desenvolvimento e 4 Centros de Tecno- 

logia.

A Whirlpool ainda trabalha para propor- 

cionar qualidade de vida às mulheres 

brasileiras e às suas famílias, por meio da 

geração de trabalho e renda: o Instituto 

Consulado da Mulher, ação social da

marca Consul, oferece assessoria a mu- 

lheres de baixa renda e pouca esco- 

laridade, para que, com sua atividade 

empreendedora, possam gerar renda e 

proporcionar melhores condições de vida 

a elas e suas famílias. Desde sua fun- 

dação, em 2002, o Consulado já bene- 

ficiou mais de 27 mil pessoas.

PUXADOR
CROMADO

PÉ CROMADO
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O Grupo Bigfer se mostra extremamente 

competente em termos técnicos e comer- 

ciais, é um fornecedor robusto, que nos 

traz segurança em termos de abasteci-

mento e novos desenvolvimentos. É uma 

empresa empenhada em cuidar de seus 

funcionários e também em pessoas da 

sociedade na qual está inserida.

A Whirlpool tem como missão se tornar 

líder no mercado de eletrodoméstico, pro-

porcionando inovação e conforto na vida 

de cozinha e lavanderia. Com isso, os três 

produtos de maior representatividade 

para a empresa são máquinas de lavar, 

geladeiras e fogões, mas a empresa ainda 

conta com cervejeiras, frigobares, fornos, 

cooktops, ar-condicionados, microondas, 

batedeiras e secadoras. Possui produtos 

com tecnologia IoT (internet of things), isto 

é, produtos conectados à rede, que 

podem ser comandados por aparelhos 

smartphones. Possui ainda uma cadeia de 

logística reversa para componentes 

eletrônicos.

O relacionamento comercial entre Whirl- 

pool e Bigfer data de quando o grupo 

ainda tinha nome de Hettich, somando 

mais de 14 anos.

Atualmente a Whirlpool compra dobra- 

diças metálicas e dobradiças feitas em 

Zamac, assim como alguns componentes 

plásticos, fixadores e os mais requintados 

itens para seus produtos premmium, tais 

como o puxador e o pé das “retrozinhas” 

(frigobar Retrô Brastemp e Consul).

Entendemos que é preciso cultivar o bom 

relacionamento entre as empresas, pois

ambas apresentam sinergia em tra- 

balharem focadas no crescimento sus- 

tentável do negócio, impactando posi- 

tivamente a sociedade ao redor.

O grupo representa uma parcela impor- 

tante de negócios principalmente em 

refrigeração, além de recentemente ter 

expandido o fornecimento para nosso 

negócio de lavadoras na Argentina. É um 

parceiro extremamente importante, que 

esteve ao nosso lado em momentos 

difíceis, sempre com comprometimento e 

profissionalismo.
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UMA HISTÓRIA ESCRITA
POR MUITAS MÃOS

Na foto, da direita para esquerda: 

Geraldo Alexandrini (diretor Grupo 

Bigfer), Antonio Favatto Filho (analis- 

ta de compras Whirlpool) e Diego Pan- 

dolfi (comercial técnico Grupo Bigfer)

Os puxadores e pés das chamadas retrozinhas são produzidos pela Bigfer



A preocupação com o próximo e com a 

comunidade sempre estiveram presentes 

no Grupo Bigfer, e com este intuito, em 

2007 foi fundada a Escola de Educação 

Infantil BigBaby com o objetivo de trazer 

mais tranquilidade às mães no retorno ao 

trabalho.

Beatriz Alexandrini, a idealizadora do 

projeto, inicialmente priorizou os filhos das 

trabalhadoras e após alguns anos, aberto 

aos filhos de todos colaboradores e 

posteriormente à comunidade também, 

conforme disponibilidade de vagas.

Na primeira turma de formandos havia 

apenas três alunos. Já no ano seguinte, 

formamos 16 pequenos alunos e assim 

seguiram os anos subsequentes.

Neste ano, a BigBaby completa 17 anos 

de história, no total já foram formadas 464 

crianças. Hoje, a escola atende  185 

alunos de zero a seis anos de idade, com 

uma equipe de 39 profissionais, entre 

professores e coodernação, em uma infra- 

estrutura de 1.053 m².

São mais de 17 anos de história e 

464 crianças formadas.
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CRIANDO LAÇOS

Fachada BigBaby 2024



Na foto ao lado, registrada em 03 março 

de 2007 a Escola de Educação Infantil 

BigBaby iniciava suas atividades com sua 

equipe na rua Emílio Weissheimer, 547, 

bairro São Luiz, em frente à fábrica matriz, 

em Farroupilha, no Rio Grande do Sul.

Além das atividades da grade, são 

realizadas atividades extracurriculares 

com o objetivo de diferentes experiências 

e vivências, pois entende-se ser a fase 

mais importante do desenvimento infantil. 

São aulas de Balé, esportes e de Língua 

Inglesa, além das festas comemorativas 

promovidas pela escola.
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ESCOLA INFANTIL BIGBABY

Equipe BigBaby no 1º dia de aula - 2007 Fachada BigBaby 2007

Aula de dança

Festa à fantasia



Nossa preocupação com o futuro e de- 

senvolvimento humano trouxe a idea- 

lização da BigAprendiz, uma escola in- 

terna em parceria com o SENAI para a 

educação técnica de jovens aprendizes 

preparando-os para a vida profissional.

Fundada em 2011, já formou mais de 894 

jovens, muitos que trabalham no Grupo. 

São inúmeras histórias de ex-alunos que 

tiveram a oportunidade do primeiro 

emprego no Grupo Bigfer e estão até os 

dias atuais.

Hoje, são ministrados os cursos de Ope- 

rador de Máquinas-Ferramentas Con- 

vencionais e Assistente Administrativo.

Durante todo o período de curso, os alu- 

nos possuem vivência dentro do setor 

fabril através das máquinas e equi-  

pamentos instalados especificamente 

para o ensino. 

No ano de 2023 foram entregues 63 

certificados de conclusão, assim, firman- 

do nosso compromisso em preparar os 

jovens para o futuro.
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CONSTRUINDO
O FUTURO

ESCOLA DE EDUCAÇÃO TÉCNICA PARA JOVENS
BIGAPRENDIZ

Sala de máquinas BigAprendiz



"Iniciei minha trajetória no Grupo Bigfer

no Projeto BigAprendiz, aos 17 anos. Hoje, vejo 

o quão importante foi ter iniciado minha 

caminhada profissional aqui. A Bigfer é uma 

escola na qual todos os dias aprendemos e nos 

desenvolvemos, tanto profissionalmente 

quanto pessoalmente. Eu, particularmente, 

evoluí  não só como profissional ,  mas, 

principalmente, como ser humano.

A Bigfer é um lugar onde laços são criados e os 

sonhos se tornam possíveis. Sou muito grato 

pelas portas que foram e vêm sendo abertas!   É 

uma linda história que foi escrita por muitas 

mãos. E fico muito feliz em fazer parte!’’

Allysson Brustolin dos Santos, Analista de 

Custos na matriz em Farroupilha/RS, este ano 

completa 10 anos de Grupo Bigfer.
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ESCOLA DE EDUCAÇÃO TÉCNICA PARA JOVENS
BIGAPRENDIZ

Sala de máquinas BigAprendiz

‘‘Me sinto orgulhoso em ter iniciado minha 

trajetória na escola BigAprendiz, na qual me 

abriu as portas para a minha carreira, e hoje, 

após 10 anos da minha formação, olho para trás 

e só tenho à agradecer por ter me proporcio-

nado e ter me ensinado a ser um profissional 

com qualificações, para o início no mercado de 

trabalho e tenho certeza que para outros alu-  

Uma estrutura preparada para 
promover o desenvolvimento dos 
jovens aprendizes.

nos, como eu, tiveram o privilégio de ter 

frequentado a escola, a qual levo no meu 

coração todos os dias, pois foi ali que me abriu 

as portas para tantas coisas boas que vieram 

depois. "O legado que foi deixado para mim é o 

mais importante, GRATIDÃO!’’

Renan Kurmann, Analista de Custos na matriz 

em Farroupilha/RS, este ano completa 11 anos 

de Grupo Bigfer.

Relatos



Somos uma instituição civil de direito 

privado, cujo objetivo principal consiste na 

atuação em projetos e atividades de 

desenvolvimento e transformação social, 

com foco no engajamento das pessoas 

nas áreas de educação, assistência social 

e saúde. 

Nosso sustento provém de doação de 

pessoas físicas e jurídicas, eventos rea- 

lizados, vendas de peças artesanais 

produzidas por voluntários e principal- 

mente, do Grupo Bigfer, a empresa man-

tenedora. 

O objetivo principal que norteia toda a 

nossa ação é o de criar espaços de 

acolhida que possibilitem a superação das 

dificuldades, o crescimento integral e a 

transformação pessoal e social, mobili- 

zando, nas várias atividades, não só os 

atendidos, mas também a comunidade, 

num esforço integrado para oferecer 

respostas adequadas às situações de 

sofrimento e vulnerabilidade que se 

apresentam.

19

‘‘Toda a atuação do Instituto se 

pauta pelos princípios da cidada-

nia e do crescimento integral’’

PROJETOS SOCIAIS
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Fachada Instituto Bigfer 2024

Letícia Alexandrini Battisti



humanitário destinado prioritariamente 

aos funcionários em dificuldade e suas 

famílias, no contexto da pandemia, e es- 

tendido posteriormente a toda a comu- 

nidade.

Com o crescimento e a expansão das 

ações e atividades realizadas, viu-se a 

necessidade de regulamentar o Projeto 

de acordo com a legislação vigente e as 

normativas que regem o setor. Esse pas- 

so também permite uma maior articulação 

com outros serviços e instituições de 

finalidades afins, expandindo sua atuação 

e gerando maior impacto social. Além

disso, a obtenção de uma pessoa jurídica 

O Instituto Bigfer encontra as suas ori- 

gens na longa trajetória de crescimento e 

consolidação do Grupo Bigfer, e de sua 

presença e inserção ativa na comunidade 

local. Inspirada nos valores humanos e 

cristãos, esteve sempre atenta às situa- 

ções e às necessidades da comunidade 

local, mantendo no seu DNA um forte 

compromisso social que permitiu ir 

aliando, ao longo dos anos, a humanização 

e o cuidado com as pessoas com a cons- 

tante inovação industrial e tecnológica.

É nesta perspectiva que, em 1º de 

setembro de 2020 nasceu o “Projeto

Acolhida”: um serviço de caráter social e   

A história do Instituto Bigfer

Toda a atuação do Instituto se pauta pelos 

princípios da cidadania e do crescimento 

integral dos atendidos e de todos os 

agentes envolvidos, numa ação articulada 

que visa oportunizar espaços de pro- 

moção humana para crianças, adoles- 

centes, jovens, adultos e idosos, nas diver- 

sas atividades assistenciais mantidas, 

melhorando a convivência familiar e co- 

munitária e a qualidade de vida de todos 

os beneficiários.

Desde os seus primeiros passos, o Ins- 

tituto mantém, como linha transversal, o 

princípio da colaboração e do engaja- 

mento, na certeza de que o bem comum é 

Nossos princípios

própria favorece maior transparência e  

perpetuidade à instituição. 

Assim, no dia 14 de janeiro de 2022 foi 

constituído o “INSTITUTO BIGFER” sob a 

forma de associação civil sem fins lu- 

crativos, com finalidade preponderante na 

atuação das políticas de assistência so- 

cial, no atendimento, assessoramento, de- 

fesa e garantia dos direitos dos cidadãos. 

Presta serviços também nas áreas de 

educação, saúde, moradia, apoio emo- 

cional e espiritual e cuidados com o meio 

ambiente.

tarefa de todos, e o desenvolvimento da 

comunidade acontecerá de forma consis- 

tente e duradoura na medida em que a 

própria comunidade se unir, encontrando 

caminhos e soluções que a tornem pro- 

tagonista de sua transformação.

É com este espírito que privilegiamos o 

voluntariado para a realização de grande 

parte de nossas atividades, e valorizamos 

cada gesto dos envolvidos, sejam pesso- 

as físicas ou jurídicas, parceiras das nos- 

sas iniciativas, formando uma grande rede 

de solidariedade e cidadania, que permi- 

tirá a realização de ações mais signifi- 

cativas e de maior impacto social.

‘‘O bem comum é tarefa de todos e o desenvolvimento da

comunidade se dará de forma consistente e duradoura a

partir da união das pessoas.’’ - Letícia Alexandrini Battisti
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INSTITUTO BIGFER

Auditório Instituto Bigfer



O que fazemos
tempo para a confecção de peças artesa-

nais, posteriormente vendidas em feiri-

nhas ao longo do ano.

    Doações de sangue: organização de 

grupos de voluntários para doação peri- 

ódica de sangue, agendamento junto aos 

bancos de sangue e transporte para a 

efetivação das doações.

Programa Acolher: contraturno esco- 

lar para crianças e adolescentes estu- 

dantes do ensino fundamental, que tem 

por objetivo a formação integral, a com- 

plementação da educação regular, a 

socialização e o desenvolvimento de 

todas as potencialidades dos parti- 

cipantes.

Formação Profissional: oferta de cur- 

sos profissionalizantes gratuitos desti- 

nados a pessoas maiores de 18 anos com 

baixa renda, inseridas ou não no mercado 

de trabalho, a fim de possibilitar-lhes uma 

oportunidade de crescimento e de quali-

Atualmente o Instituto Bigfer realiza as 

seguintes atividades:

Serviço de acolhida e escuta: ofe- 

recido a todas as pessoas que nos pro- 

curam. Este primeiro contato permite 

compreender, de forma individualizada, as 

reais necessidades, para planejar res- 

postas adequadas e, sempre que pos- 

sível, com impacto a longo prazo na orga- 

nização pessoal e familiar.

Assistência Social: doação de ali- 

mentos, material de higiene e limpeza, 

auxílio em tratamentos de saúde, etc. para 

o público em vulnerabilidade social.

Amigos do Ambiente: coleta de ma- 

terial reciclável, devidamente separado e 

manipulado através do trabalho volun- 

tário, posteriormente vendido a empresas 

do setor.

Mercadinho da Acolhida: grupo de 

voluntários dedicam uma parte de seu 
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ficação.

Orientação jurídica: escuta e acon- 

selhamento jurídico gratuito.

Atendimento Psicológico: psicote- 

rapia breve e focal para oportunizar o 

acesso ao tratamento psicológico a quem 

necessita.

Atendimento Psiquiátrico: consultas 

médicas periódicas a um custo acessível 

para quem precisa deste serviço.

PROJETOS SOCIAIS

Mercadinho da Acolhida - Voluntá-
rias produzindo peças para venda



fará na vida das pessoas? São perguntas 

às quais somente o tempo poderá 

responder. Nós, entretanto, podemos 

hoje, aqui e agora, tornar-nos parte da 

construção desta história, na medida em 

que nos dispusermos a fazer o que está 

ao nosso alcance para cultivar e ampliar 

essa corrente de solidariedade!

No coração de todas as nossas iniciativas 

e atividades permanece sempre uma 

palavra: a ACOLHIDA. Porque acolher é 

aproximar-se do outro, seja ele quem for, 

com um olhar fraterno e cheio de empatia; 

é escutar sem julgamentos e orientar sem 

imposições, oferecendo a cada um a 

oportunidade de tornar-se a melhor ver- 

são de si mesmo. Isso é o que chamamos 

de altruísmo: importar-se com o outro, e 

envolver-se com o problema para ser 

parte da solução… 

O Instituto Bigfer é uma criatura nova, que 

pode e deve crescer alargando os seus 

horizontes e expandindo-se para outros 

espaços… Onde poderá chegar? Quanto 

bem poderá realizar? Quanta diferença

Importar-se com outro, e envolver-
se com o problema para ser parte
da solução.’’
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INSTITUTO BIGFER

Centro de Saúde e Bem-Estar
Junto à matriz em Farroupilha/RS

Sala de aula - Programa Acolher

Primeiro dia letivo de 2024

Beatriz Alexandrini
Idealizadora do Instituto Bigfer



Nosso trabalho em números

Rua Papa João XXIII, 675, Imigrante | Farroupilha/RS

(54) 99141-7971

84
Auxílio para saúde
Tratamentos, consultas,
medicamentos, fraldas
geriátricas e infantis, etc.

94
Atendimentos
jurídicos
2 advogadas

ASSISTÊNCIA
SOCIAL

176
Cestas básicas
entregues

836 158
Sessões de Psicoterapia
10 Psicólogas

Consultas
Psiquiátricas
1 médica

SAÚDE

143 41
Alunos do Programa
Acolher - Contraturno

Alunos dos cursos
profissionalisantes
Italiano, finanças, LID e
Metrologia, etc.

EDUCAÇÃO

47 54
Participantes de grupos
de espiritualidade e
auto-ajuda

Voluntários de artesana-
to - Mercadinho e Amigos do
Ambiente

AÇÕES
DIVERSAS

81
Doares de sangue

AMIGOS DO
AMBIENTE

3.260 kg
De garrafas PET

442 kg
De latinhas

Dados de janeiro de 2024

Saiba mais sobre o 
Instituto Bigfer

www.grupobigfer.com.br/instituto-bigfer/

institutobigfer @institutobigfer
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Sala de brinquedos - Programa Acolher Biblioteca - Programa Acolher

Sala de informática

Estrutura interna - Programa Acolher

Primeiro dia letivo de 2024



Enxergamos um grande futuro, olhamos para o mundo como horizonte no objetivo de conquistar sempre novos mercados e atender 

nossos clientes de forma excepcional. Este ideal nos leva as futuras aquisições do Grupo Bigfer.

OS PRÓXIMOS PASSOS

NOVA SARDENHA - FARROUPILHA / RS

Na foto acima, nossas futuras instalações 

no interior de Farroupilha/RS, na comu- 

nidade de Nova Sardenha, onde irão 

concentrar-se primeiramente os setores 

dos fixadores, composto por: parafusos, 

corrediças, dobradiças e outros compo- 

nentes de fixação para móveis. A área de 

terra possui 240 mil m².

Na foto ao lado, o terreno de 58 mil m² 

comprado no mês de dezembro de 2023, 

no Distrito de Nova Milano, em Farroupilha 

onde será construído o novo centro de 

distribuição do Grupo.  

NOVA MILANO - FARROUPILHA / RS
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......e assim, entre altos e baixos, dias bons e alguns
não tão bons, nosso trem chega à estação 2024.....

Nos acompanharam? Conseguiram imaginar o que vive- 
mos ao longo destes 35 anos? Imenso nosso trem, não é 
mesmo? Alguns embarcaram, outros desembarcaram, 
houve revezamentos, mas mais de 2.100 passageiros 
chegaram à esta estação conosco. 
Muitos foram nossos feitos materiais, conseguimos fazer a 
empresa prosperar, ser conhecia e reconhecida por este 
Brasil afora e porque não dizer, pelo mundo afora.

Saímos do zero e graças à força do nosso trabalho e o de 
todos os que conosco partilharam esta viagem, 
conseguimos dar vida ao sonho do nosso diretor, Geraldo 
Alexandrini.

Não podemos deixar de partilhar com vocês nosso maior 
feito. A união de nossa família. Nossos filhos cresceram, se 
uniram a nós no trabalho, formaram suas famílias, Mauricio
casado com Juliane e Letícia casada com Anderson, nos  
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deram 4 maravilhosos netos, Carolina (9 anos), Pedro (5 
anos), Antônio (4 anos) e Luiza (2 anos).

Houveram dificuldades? Sim, muitas. Mas hoje, olhando 
para trás concluímos que fomos muito bem, que soubemos 
conduzir o trem sem perder nenhum vagão e por este 
motivo somos gratos a Deus, por nos conceder saúde; a 
nossa família por nos ajudar na condução desta 
locomotiva; aos nossos colegas de trabalho por 
abraçarem a causa conosco; aos nossos clientes por 
confiarem em nós e nos nossos produtos.
E assim, gratos pelos 35 anos, seguimos rumo à estação 
que Deus escolher para nós.
Quem vai embarcar conosco na sequência desta viagem ?! 
.... piui ....piui .... piui...

Beatriz Alexandrini



@grupobigfer

FARROUPILHA - RS | CURITIBANOS - SC | CURITIBA - PR | JUNDIAÍ - SP | VOTUPORANGA - SP 


